
Met generatieve AI democratiseert kunstmatige intelligentie (AI) en neemt het elke dag een steeds
belangrijkere plaats in bij de transformatie van organisaties en, meer algemeen, van de
samenleving. Het biedt belangrijke nieuwe perspectieven voor waardecreatie, maar brengt ook
aanzienlijke gevolgen en risico's met zich mee, vooral op sociaal en milieugebied.

Door dit charter te ondertekenen, in overeenstemming met de verschillende toepasselijke
regelgeving (waaronder de AI-wet), verbinden wij ons ertoe verantwoordelijke kunstmatige
intelligentiesystemen (AIS) te implementeren en/of te gebruiken: ten dienste van en gecontroleerd
door mensen, betrouwbaar, inclusief, niet-discriminerend en milieubewust.

1. AI TEN DIENSTE VAN DE MENSHEID

We zetten ons in om AI ten dienste te stellen van de mens in de werkomgeving.

Door AI te ontwikkelen die de centrale rol van medewerkers versterkt en tegelijkertijd hun
capaciteiten vergroot

Ervoor zorgen dat AI samen met hen wordt ontwikkeld (sociale dialoog, gebruikssituaties, feedback,
enz.)

Door hen bewust te maken van en te trainen in het juiste gebruik van AI en de impact ervan

Door de autonomie, de kwaliteit van sociale interacties en de betekenis van het werk te respecteren

Door in zijn aankoopspecificaties de naleving op te nemen van internationale verdragen die ervoor
moeten zorgen dat activiteiten in verband met AI met name de mensenrechten, de democratie en de
rechtsstaat respecteren

2. INCLUSIEVE EN ETHISCHE AI

Wij zetten ons in voor de ontwikkeling van inclusieve en ethische AI.

Met respect voor gelijkheid, diversiteit en non-discriminatie, met mechanismen om de kwaliteit en
representativiteit van de gebruikte gegevens te waarborgen en vooroordelen van welke aard dan ook
(geslacht, etniciteit, religie, enz.) te voorkomen

Door zich te organiseren om te reageren op alle vormen van discriminatie die het gevolg kunnen zijn
van bevooroordeelde gegevens

Door AI-gerelateerde digitale diensten begrijpelijk en bruikbaar te maken voor mensen met een
handicap

3. VERTROUWDE AI

We zetten ons in om een betrouwbare AI op te bouwen.

Door gebruikers transparant te informeren over hun interactie met een AI-systeem en over de
gebruikte gegevensbronnen

Door de werking van AI-algoritmen op een duidelijke en toegankelijke manier uit te leggen (met
vermelding van de principes, bronnen, gebruikte gegevens en factoren die de eindresultaten
beïnvloeden)

Door ervoor te zorgen dat er menselijk toezicht is op alle risicovolle activiteiten

Door de robuustheid van AI-systemen tegen cyberaanvallen te versterken

4. MILIEUBEWUSTE AI

Wij streven naar milieubewuste AI.

Door te zorgen voor het juiste nut van de use cases

Door het gebruik van frugale AI-modellen

Door de ecologische voetafdruk van AI-systemen te schatten en te minimaliseren gedurende hun hele
levenscyclus

Door milieubewuste praktijken te implementeren voor de training en het gebruik van frugale AI

Handtekening en naam
van de organisatie

NB: Dit charter vormt een aanvulling op het charter voor Duurzame IT van het Institut du Numérique Responsable.
Een organisatie kan zich ertoe verbinden beide charters te ondertekenen, of slechts één van beide.
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